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ACCESO AL SISTEMA

MESA DE PARTES VIRTUAL

Ingresar el correo electrdénico con
P EELE T ETE TS Lt ,,/ eI que registrc’) su cuenta.

Carreo Elctromco [ N ——
! I
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Ingresar la contrasefia que

Contrasefa 1 L———_--————s

~

\. . Pa
| I ———————————————————— reglstro al crear su Cuenta.
Debe seleccionar el o o~
recuadro de verificacién '------------------—-J. :M S0y un fobot .
B SEAPICH
", ” —dd .
No sov un robot”. Luego de completar los datos de

1 acceso al sistema, damos clic en
a.m:saudn [ e e e e e e e e [ ——
1 el botdn

Iniciar Sesidén para
ingresar al sistema.

| -------------------------I
1 1
1 o Olvidé mi contrasena : 1 SOy nuevo, Registrame! b :

o | S NS—
———
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En esta opcidn puede recuperar su En caso de no contar con una

contrasefia, a través de verificacidn cuenta, en esta opcién puede

por correo electronico. registrarse en el sistema.
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GOBIERNO REGIONAL CO M U N lCAC I O N ES

LA LIBERTAD

D REGISTRO DE USUARIOS 4 ﬁ?ix“ﬂ@?gﬁ%oi

FORMULARIO DE REGISTRO

Debe seleccionar si se registrara L EEEEEEEEEEEEEEEEEEEH

. T = i i T
como persona natural o juridica. T D00e e 1] PERSONANATURAL M1

P Srsssssssoooooos
. . "
Debe seleccionar el tipo de s Miimers de Documenta
documento de identidad: DNI,

4 ieri; llido Pat; . ,
Carné de Extranjeria o Pasaporte. Apellido Paterno Debe ingresar el ndmero de

documento de identidad y dar
clic en el botén “Buscar”.

Apelido Materno

Momibres Luego, automaticamente se debe
completar el resto de Ia
Direccidn . .2
informacién del recuadro.
Departamento -- Seleccionar Departamento -- w
. R Provincia || -- Seleccionar Provincia -- e
Debe seleccionar su provincia y
distrito. Distrito 1| -- Seleccionar Distrito - 4

Debe ingresar un nUmero de |mmeeedecmmeeccmeeo o S59E0

celular de contacto.

Debe ingresar un  correo
electrénico valido, una

Correo Electrdnico

contraseia, y deberd volver a
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1
: digitar los mismos datos para

Confirmar Correo Electrnico

B L LT peeppm——— e 1o\ iTd 0 F-1 o8
Luego de haber leido los Contraseiia . . .
o - Esta informacién es importante,
términos y condiciones de uso |
. . N i . ya que la usard para acceder al
del sistema debe seleccionar el [*s Confirmar contrasefia . B
S sistema, ademas, las
recuadro. (N =y
N "._D_l—ie eido v acepto los términos v condiciones de wso; asimismo, autorizo ser notificado al correo
electrdnico proporcionado Ver Términos
Debe seleccionar el recuadro de r==1 o
" ., L Lol Ty p—————— | Iy hot
verificacién “No soy un robot”. L o seunene
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N ACTIVACION DE CUENTA

Bienvenido() NN

Le comunicamos que, hemos recibido su solicitud de registro en la plataforma
Mesa de Partes Virtual. Los datos registrados son los siguientes:

Nombres [N
Apeliidos [ NG

Numero de Documento [N

contrasefia | NGcNB&
Luego de registrarse le llegara un Le recordamos que su solicitud de regisiro, no genera un numero de expediente,
correo electrénico de verificacidon para validar su cuenta e iniciar la presentacion de expedientes hacer click en:
con su informacion. Activar Cuenta
Para la activacién de sus accesos Atentamente,
debe dar clic en el enlace: “Activar Gerencia Regional de Transporte y Comunicaciones
Cuenta” Av. Moche 452 - Trujillo

Central de consultas (044) 241461

‘Este mensaje de correo electronico y/o el material adjunto puede contener informacion
confidencial o legaimente protegida por la Ley N° 29733 - Ley de Proteccion de Datos
Personales, y es de uso exclusivo de la(s) personals) a guién(es) se dirige. Si no es
usted el destinatario indicado, queda notificado que la lectura, utilizacion, divulgacion
y/0 copia puede estar prohibida en virtud de Ia legisiacion vigente, si usted recibe este
mensaje por error por favor notificarlo por correc y eliminar toda ia informacion®
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SOLICITAR CAMBIO DE CONTRASENA

Buen dia Estimado(a) _

Le enviamos este correo como respuesta 3 su solicitud de recuperacion de contrasefia,

Recuperar Contrasefia

Este enlace de recuperacion de confrasefia expirard en 80 minutos.

N

Si ud. no solicité un restablecimiento de contrasefia, no se require ninguna otra accién.

Si tiene problemas al hacer clic en el botén "Recuperar Contrasefia”, copie y pegue la siguiente URL en su navegador web:
http://ocalhost/tramifacil/public/password/reset/qdpXzAlexwtfNV7F2Iv0AAGIWOnexYgWBE THT 1 ktYaSLbkHQSZICsHFCTy)?
email =czarate93%40hotmail.com

Atentaments,

Gerencia Regional de Transporte y Comunicaciones
Av. Moche 452 - Trujillo

Central de consultas (044) 241461

E-mail: info@grtclalibertad.gob.pe

RESTABLECER CONTRASENA
"Este mensaje de correo electrénico y/o el matenial adjunto puede contener informacion confidencial o legalmente protegida por la
Ley N* 20733 - Ley de Proteccion de Datos Personales, y es de uso exclusivo de la(s) persona(s) a quién(es) se dinge. Si no es usted
el destinatario indicado, queda notificado que la lectura, utilizacién, divulgacion y/o copia puede estar prohibida en virtud de la
legislacion vigente, si usted recibe este mensaje por error por favor notificarlo por correo y eliminar toda la informacion®

Correg Electrdmcy

Nueva Contrasada

Cordirmar Nusva Contrassda

Actuaiaur Contrasedia
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BANDEJA DE TRAMITES

L]

B Tramit
as ! it

I B Dandeas oe Tramtes I

]

Listar Tromites

Bandeja de Tramites

NUNERD & FEDMA
SoLICTTUR sSoLCImue EXPEDENTE

CONINTARO

X\é GERENCIA REGIONAL DE
¥’ | TRANSPORTES Y

cosgmoreaow | COMUNICACIONES

ﬂ

En la opcidon “Nuevo Tramite”
puede registrar una nueva

solicitud de tramite.

En la columna ESTADO puede verificar la
situacion actual de la solicitud.

INGRESADO: Estado inicial de la solicitud.
OBSERVADO: La solicitud de tramite tiene
observaciones para ser subsanadas.
SUBSANADO: Las observaciones estan
subsanadas y a la espera de una nueva
revision.

APROBADO: La solicitud de tramite fue
aceptada y derivada al area correspondiente.
Puede realizar el seguimiento de su tramite
con el N° de Expediente en:
https://apps.regionlalibertad.gob.pe/Se
guimientoTramite/Consulta

En la opcidon “Ver Tramite” podra
visualizar los detalles de la solicitud,
______ requisitos y archivos adjuntos. Asi

mismo, en caso de observaciones
podra subsanarlas.
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N NUEVA SOLICITUD

~LCQDEREEDENIE

® TUPA O NOTUPA L. .
i Para tramites considerados en el

TUPA, debe seleccionar Ila
unidad operativa y el

SUB GERENCIA/OFICINA

--SELECCIONE UNIDAD PARA TRAMITE-- v oI__ o .
—=====1 procedimiento correspondiente.

PROCEDIMIENTO En caso de seleccionar tramite
. NO TUPA, podra enviar un

documento a una de las Areas de
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la Gerencia Regional de

DOCUMENTOS ¥ REQUISITOS [ Resolucidn M® 21232-2018 Link | .
Q - Transportes de La Libertad.

Link o enlace del repositorio externe que contiene documentos que exceden los 10MEB (Ejemplo: OneDrive, Google Drive, WeTransfer, u otros)

https:/fdocs.google.com/MiCarpeta

COMENTARIOS

Comentarios del ciudadano
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NUEVA SOLICITUD

A\ GERENCIA REGIONAL DE
@ | TRANSPORTES Y
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UNIDAD Luego de seleccionar el procedimiento, el

SUB GERENCIA DE TRANSPORTE ACUATICO v sistema mostrara automaticamente los
requisitos correspondientes de acuerdo al
TUPA vigente.

FROCEDIMIENTO

RENOWVACIOM DE PERMISO DE OPERACION PARA PRESTAR SERVICIO DE TRANSPORTE TURISTICO ACUATICO EN TRAFICO DE AMBITO REGION

e m e — - Debe adjuntar los documentos
DOCUMENTOS Y REQUISITOS | APROSADO CON ORDENANZA REGIOMAL N* 034-2018-GR-LL/CR Descargar ) correspondientes como archivos
o . . o . L /| cumpliendo las siguientes caracteristicas:
B Solicittud dirigida al Gerente Regional, bajo forma de declaracion jurada indicando nombre, denominacion o razon social, domicilic, N* e RUC, N° de 7

teléfono y comreo electronico, N° de DNI, en caso de persona natural, Nombre v Apellidos v N° de DNI del Representante Legal en caso de persona
Jjuridica, debiendo consignar el dia y numero de la constancia de pago por derecho de tramitacion.

/| e Archivos formato Word (.docx|.doc), Excel
/ (.xIs|.xIsx), PDF (.pdf) o imagen
! (.ipgl.png).

/ e Los archivos deben pesar menos de 10MB
(megabytes).

+ Seleccione Archivo... Browse

B Documentacion que actualiza aquella presentada para obtener el Permiso de Operacion, Unicaments en los casos que dicha documentacion haya
sido modificada o s& encuentra vencida.

t Seleccione Archivo... Browse

En caso los archivos sean demasiado
pesados puede también subirlos a un
repositorio externo (WeTransfer, Dropbox,

B Derecho de Tramitacion

t Seleccione Archivo... Browse

Link o enlace del repositorio externo que contiene documentos gue exceden los 10MEB {Ejemplo: OneDrive, Google Drive, WeTransfer, u otros) 1

I
1 . . .
e e e e e e e o o o o e e o e e o e e 1 ot o e e e o o e e e e e o o e ] /| OneDrive u otro) y registrar el enlace o link
/4
I

del repositorio.

https:/idocs.google com/MiCarpeta

-C-’T\T‘FT\T TEJ" o e e o

1
-

Opcionalmente puede registrar un
comentario que contribuya a la validacion
de los requisitos del tramite.

Comentarios del ciudadano

————— e ———
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:: Al dar clic en el botén “Guardar” se registrard la
“r- solicitud de tramite.
hommee- ==========-=---=1 *Esto puede tomar un poco de tiempo dependiendo

de la cantidad de archivos adjuntados y el peso de los
mismos.
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DATOS DE LA SOLICITUD

Se muestran los datos de la solicitud de tramite registrados por
e ee____| elciudadano.

En caso exista alguna observacion, se habilitara una opcién
para la subsanacion.

taamiens

registrados al momento de crear sus accesos para la

Corres Blectrioms

1
]
i
H Corresponde a los datos del ciudadano, los cuales fueron
1
]
]
]

plataforma.

e e e e e e e e e e el

REQUISITOS DEL TRAMITE

Enlace Extorno

" RIQUISITO ADIUNTD

Exinty te meren: 1 el Dptiiryo by D L T
xyrrayew el Pty v womrd eI 3 Guesn 1 e

En esta seccion se visualizara los archivos adjuntados en la
- -1 solicitud de tramite, asi como los archivos adicionales
adjuntados para la subsanacién de observaciones.

ARCHIVOS ADICIONALES DEL TRAMITE

COMENTASIO LSTADO ENLACE ARCYSVO
¢ DBSERVATKN FECHA CIVOADAND TRAMITE EXTERND ATNNTO

B o o s - -
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SUBSANACION DE OBSERVACIONES

DATOS DE LA SOLICITUD

Numero de Solicitud:
Fecha de Solicitud:

TRANSPORTE TURISTICO ACUATICO EN TRAFICO DE
Asunto:
Expediente:
Comentarios del Ciudadano:  Atender mi solicitud
Observaciones del GRTC:  El documento = ki) e e e e g
1
Estado: OBSERVADO| IESICVAN I - = = ===
| — I
1
1
.
SUBSANAR OBSERVACIONES .

Asegurese de adjuntar los documentos que subsanen
las observaciones del tramite.

" Archive adjunte: ] Debe adjuntar el documento que subsane las

observaciones de la solicitud, o en su defecto,
registrar el enlace o link del repositorio externo
que contiene los archivos solicitados (WeTransfer,

t Seleccione Archiva... Browse

O tambign puede registrar &l link 0 enlace de un repositorio
externo. (Ejemplo: OneDrive, Google Drive, WeTransfer, u otros)

Dropbox, OneDrive u otro).

AT a

https:/idocs google com/MiCarpeta

_Comentario: Opcionalmente puede registrar un comentario

Ingresar comentario del Ciudadano. : que contribuya a la validacion de la subsanacion
de las observaciones del tramite.

&

Al dar clic en el botdon “Subsanar” se registrara la

————eee subsanacion de las observaciones.
"“""'“‘““' *Esto puede tomar un poco de tiempo

1
dependiendo del peso del archivo adjunto.
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N ACEPTACION DE SOLICITUD

Mostrar registros Buscar: |
COMENTARIO
NUMERO 4  FECHA |=————— DEL OBSERVACIONES | Jp = == == mm =
SOLICITUD soLcTuD | EXPEDIENTE | ASUNTO CIUDADANO GRTC | ESTADO | OPCIONES
R l —
5-3-2020 1 2020-06-23 | exp-2135-2020 1 Renovacion be PERMISO DE  irrosano | .

I 04:0305000 Lo = o) OPERACION PARA PRESTAR L [ \'er Tramite
1 SERVICIO DE TRANSPORTE === "

I TURISTICO ACUATICO EN !

: TRAFICO DE AMEITO I

- REGIONAL I

1 1

1 1

1 1

1 1

1 1

I 1

I 1

I 1

I Buen dia Estimados) [N :

| | .

Ahora puede realizar el seguimiento
de su trdmite con el N° de Expediente

ey Una vez su solicitud de tramite

Pars revisar jos detalies del trémite puede ingresar 8 s plataforma MEY - GRTC haya sido aprObada, se enviara
en: _. i una notificacion por correo
https://apps.regionlalibertad.gob.pe/ ‘G“""‘"":’;‘.‘w““. B electronico.
SeguimientoTramite/Consulta e e

E-mail: infoligreclalibertad gob pe

o du lals] parsonais
o queds notificado que

wirtidd e e e

or nobficaro per careo
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